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Emmerich am Rhein – Elten, 09.01.2017 

 
An den Bürgermeister der Stadt Emmerich am Rhein 
Peter Hinze 
Geistmarkt 1 
46446 Emmerich am Rhein 
 
Antrag auf die Errichtung einer zentralen Touristeninfo auf dem 
Willkommensort in Hochelten 

Antrag:  
Der CDU-Ortsverband Elten stellt den Antrag, die Verwaltung möge bei der Planung der 
eigentlichen Touristeninformation notwendige Elemente und Vorgaben des Kurgesetzes 
berücksichtigen und eine separate Touristeninformation mit Einrichtungen am 
Willkommensplatz den Vorzug geben. 
 
Begründung:  
Für die Errichtung der o. a. Touristeninformation sind im Haushalt 2017 Mittel in Höhe von 
160 Tsd. € vorgesehen, wovon eine Förderung seitens der Euregio von 136.500 € erwartet 
wird.  

Die ersten Planungen hierfür zielen darauf ab, im Zusammenhang mit dem Waldhotel die 
Touristeninformation (TI) und die für die Öffentlichkeit zugängige Toilettenanlage mit im 
Waldhotel zu integrieren. Eine im ersten Moment durchaus denkbare Vorstellung. 

Ein schwerwiegender Kritikpunkt für die Errichtung der TI im Waldhotel ist allerdings die 
Lage, die als Ausschlusskriterium angesehen werden kann. Die TI im Waldhotel wäre vom 
Willkommensort am Parkplatz aus nicht zu sehen und zu weit entfernt. Touristische 
Angebote werden zielgruppenspezifisch ausgerichtet. Diese Gruppen reisen meist mit dem 
PKW an und stellen den PKW am Willkommensort ab. Hier würden die Gäste die TI sofort 
sehen und müssten diese nicht erst „suchen“ und „finden“. Dieses Prinzip gilt und funktioniert 
erfahrungsgemäß an der Rheinpromenade bestens. 
 
Auch aufgrund der bereits bestehenden und auch geplanten hochwertigen touristischen 
Infrastruktur des Erholungsortes Eltens auf dem Weg zum Kneippkurort ist eine adäquat-
hochwertige Touristenformation am Willkommensort nötig. Die Planungen hinsichtlich der 
öffentlichen Toilettenanlage im Waldhotel sollten dagegen weiter verfolgt werden. Hier 
könnte das Prinzip „Nette Toilette“ angewendet werden.  
 
Mit freundlichen Grüßen 
CDU-Ortsverband Elten 
 
 
Werner Spiegelhoff 


